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Materiały wspomagające RSZ: Model wiarygodności i zaufania dotyczący RSZ 

MODEL WIARYGODNOŚCI I ZAUFANIA DOTYCZĄCY 

SPRAWOZDAWCZOŚCI W ZAKRESIE ZRÓWNOWAŻONEGO 

ROZWOJU I INNEJ ROZSZERZONEJ SPRAWOZDAWCZOŚCI 

ZEWNĘTRZNEJ (RSZ) 

Wprowadzenie 

 

 

 

 

 Solidne ramowe założenia RSZ – które są przejrzyste i co do których użytkownik ma pewność, 

że wynik ich zastosowania (czyli raport RSZ) będzie stanowił solidną podstawę do zaspokojenia 

jego potrzeb. 

 Ścisły nadzór nad procesem raportowania – który zapewnia użytkownika, że zastosowano 

solidne procesy i kontrole z odpowiednim nadzorem, a zaangażowane osoby były kompetentne 

i nie podlegały konfliktom interesów. 

 Spójność z szerszymi informacjami – które upewniają użytkownika, że raport RSZ jest 

wewnętrznie spójny i zgodny z szerszą wiedzą użytkownika. 

 Niezależne profesjonalne usługi i inne raporty – raporty z wykonania niezależnych 

profesjonalnych usług i inne zewnętrzne dane wejściowe odnoszące się do raportu RSZ, do 

których użytkownik ma dostęp. 

 

Cztery kluczowe czynniki 
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Jak budowane są wiarygodność i zaufanie 

Cztery kluczowe czynniki 

1. Solidne ramowe założenia RSZ – Istotne są przede wszystkim ramowe założenia RSZ, których cele są ściśle 

powiązane z potrzebami informacyjnymi użytkowników. 

2. Ścisły nadzór – Procesy sprawozdawcze, kontrole 

i potencjalnie zlecenie zewnętrznych usług 

profesjonalnych są realizowane pod ścisłym 

nadzorem. 

3. Spójność z szerszymi informacjami – Użytkownicy 

dokonują własnej oceny spójności raportu RSZ 

z szerszymi źródłami informacji, do których mają 

dostęp. 

4. Niezależne profesjonalne usługi i inne raporty –  

Użytkownicy mają również dostęp do niezależnych 

opublikowanych raportów sporządzonych 

w ramach niezależnych usług atestacyjnych lub 

innych profesjonalnych usług, które odnoszą się do 

raportu RSZ. 

Wyniki i rezultaty 

              Łącznie przejrzystość tych czterech kluczowych 

czynników wzmacnia wiarygodność i wzbudza 

zaufanie zewnętrznych użytkowników do raportu 

(wyniku) RSZ. 

Przejrzystość dla użytkowników wewnętrznych 

w zakresie tego, w jaki sposób ustalono 

wiarygodność raportu RSZ – poprzez ścisły nadzór 

w celu ustalenia, czy raport RSZ został 

sporządzony zgodnie z solidnymi ramowymi 

założeniami (również w kluczowych obszarach 

wymagających osądu) – wzmacnia wiarygodność 

i wzbudza zaufanie użytkowników wewnętrznych 

(wynik), że raport RSZ jest wysokiej jakości 

niezależnym raportem (rezultatem), który nadaje 

się do publikacji. 

Zewnętrzna przejrzystość w tych sprawach oraz 

publikacja raportu RSZ i powiązanego raportu (lub 

raportów) z usług niezależnych specjalistów umożliwiają zewnętrznym użytkownikom potwierdzenie spójności 

raportu RSZ z szerszymi informacjami. 

  

Kluczowe: 

 Kryteria – kto, co, dlaczego, 

kiedy, gdzie i jak raportu 

 Funkcje nadzoru i zarządzania 

 Skuteczny system kontroli 

wewnętrznej z „liniami 

obrony” i audytem 

wewnętrznym 

 Skorzystanie z niezależnych 

usług profesjonalnych 

 Transparentność: 

o ramowych założeń  

sprawozdawczości 

o nadzoru 

 Wewnętrzne i zewnętrzne 

źródła informacji 

 Publikacja raportu (lub raportów) 

z usług profesjonalnych: 

o usługi atestacyjne 

o inne 

Cztery czynniki 

 

Rezultaty 

 

Wyniki 

1 Solidne 

ramowe 

założenia 

RSZ 

2. Ścisły 

nadzór 

Wiarygodność  

i zaufanie 

wewnętrznych 

użytkowników 

Wysokiej 

jakości 

niezależny 

raport 

3 Spójność    

z szerszymi 

informacjami 

4. Niezależne 

profesjonalne 

usługi i inne 

raporty 

Wiarygodność 

i zaufanie 

zewnętrznych 

użytkowników  
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Czynnik 1: Solidne ramowe założenia RSZ 

 

 

 Celów sprawozdawczych: zamierzeni użytkownicy, zakres i zastosowanie (kto, co, kiedy 

i gdzie w ogólnym ujęciu, a także dlaczego raport RSZ); 

 Elementów treści, które należy uwzględnić w raporcie RSZ (bardziej szczegółowe informacje 

o tym, co, kiedy i gdzie w raporcie RSZ); oraz 

 Cech jakościowych informacji, w tym: 

o Metod przedstawiania elementów treści (wycena, ilościowe lub jakościowe techniki 

oceny i opisy) (techniczne aspekty „jak”); oraz 

o Zasad skutecznej komunikacji w raporcie RSZ (komunikacyjne aspekty „jak”). 

 

Cechy ramowych założeń RSZ, które mogą przyczynić 

się do wiarygodności raportów 

Charakterystyka odpowiednich 

kryteriów według IAASB 

Ma cel, który odzwierciedla oczekiwania użytkowników co do 

zakresu, zamierzonych użytkowników i zamierzonego 

wykorzystania raportu RSZ 

Stosowność 

W sposób spójny ujawnia i wiarygodnie przedstawia 

wszystkie podlegające raportowaniu elementy treści, które są 

stosowne dla zamierzonych użytkowników w kontekście 

zamierzonego celu raportu RSZ 

Stosowność, kompletność, 

wiarygodność 

Rozpoznaje obszary niepewności, niejednoznaczności 

i obszary wymagające osądu, które z natury powodują 

większą podatność na ryzyko stronniczości 

sporządzającego, i ustanawia adekwatne zasady ujawniania 

informacji i neutralności, aby temu przeciwdziałać 

Neutralność, kompletność, 

wiarygodność 

Promuje przejrzyste (otwarte), jasne (jednoznaczne) 

i zwięzłe (łatwo zrozumiałe) raportowanie tych spraw oraz 

umożliwia skuteczną porównywalność zarówno z innymi 

odpowiednimi jednostkami, jak i pomiędzy okresami 

Stosowność, zrozumiałość 



 

 

Strona 5  

 

Materiały wspomagające RSZ: Model wiarygodności i zaufania dotyczący RSZ 

 

 Należyty proces opracowywania ramowych założeń RSZ obejmuje interakcję 

z interesariuszami w celu zapewnienia, że interesy zamierzonych użytkowników i innych 

interesariuszy zostaną odpowiednio odzwierciedlone; 

 Istnieje skuteczny nadzór nad rozwojem ramowych założeń RSZ, który uwzględnia potencjalne 

konflikty interesów; oraz 

 Ramowe założenia RSZ są dobrze znane, powszechnie rozumiane i cieszą się szeroką 

akceptacją interesariuszy. 

 

 

 

 Identyfikacja elementów treści i metod przedstawiania może wiązać się ze znaczącymi 

osądami dotyczącymi tego, co należy przedstawić w raporcie i odpowiednich metod 

przedstawiania. Jasne zasady określania tych spraw (takie jak silna zasada stosowności 

(w niektórych ramowych założeniach RSZ nazywanej „istotnością”) i wymóg zaangażowania 

interesariuszy w celu umożliwienia jej skutecznego zastosowania) oraz przejrzystość tych 

spraw i procesów ich wdrażania mogą być ważnymi czynnikami wiarygodności raportu RSZ. 

 Stosowanie metod prezentacji może wiązać się ze znaczącą niepewnością przy dokonywaniu 

szacunków i ocen jakościowych, a zatem może wymagać od sporządzających dokonywania 

znaczących osądów. Ramowe założenia RSZ mogą odnosić się do takich niepewności 

i osądów poprzez wymóg ujawniania powiązanych informacji oraz poprzez ustanowienie 

zasady neutralności, która ma być stosowana przy dokonywaniu takich osądów w celu 

przeciwdziałania z natury większej podatności na ryzyko stronniczości sporządzającego. 

 

Czynnik 2: Ścisły nadzór 
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 środowisku kontroli, w którym funkcja nadzoru (osoby sprawujące nadzór) i kierownictwo 

aktywnie wspierają wysokiej jakości sprawozdawczość zewnętrzną oraz tworzą kulturę 

w jednostce, która buduje skuteczną kontrolę wewnętrzną; 

 skutecznym systemie informacyjnym umożliwiającym uzyskiwanie i przetwarzanie stosownych 

danych i informacji o jakości wystarczającej do wspierania procesu decyzyjnego w celu 

przedstawienia elementów treści; 

 identyfikacji i ocenie ryzyk, które mogą zagrozić jakości sprawozdawczości zewnętrznej oraz 

na zaprojektowaniu, wdrożeniu i skutecznym działaniu odpowiednich reakcji w formie działań 

kontrolnych; 

 regularnym całościowym monitorowaniu kontroli w celu ustalenia, czy takie kontrole są 

skuteczne; oraz 

 adekwatnych informacjach i komunikacji, w tym dotyczących szerszych procesów 

biznesowych. 

                                                      
1  Patrz Słownik terminów w Podręczniku IAASB. W przypadku pewnych jednostek w niektórych systemach prawnych pojęcie osób 

sprawujących nadzór może obejmować personel kierowniczy, na przykład wykonawczych członków zarządu jednostek z sektora 

prywatnego lub publicznego, albo właściciela-kierownika. 
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Czynnik 3: Spójność z szerszymi informacjami 

 

 

 

                                                      
2  Institute of Internal Auditors (2013) w publikacji zatytułowanej: Integrated Reporting and the Emerging Role of Internal Auditing. 

3   W Wytycznych RSZ zatytułowanych „Niewiążące wytyczne dotyczące stosowania standardu MSUA 3000 (zmienionego) do 

usług atestacyjnych dotyczących sprawozdawczości w zakresie zrównoważonego rozwoju i innej rozszerzonej 

sprawozdawczości zewnętrznej (RSZ)”, proces ten określany jest jako „proces ustalania tematów sprawozdawczych przez 

jednostkę”. 

https://na.theiia.org/services/cae-resources/Public%20Documents/CAE-AEC%20Flash%20Alert-Integrated%20Report.pdf
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Czynnik 4: Niezależne profesjonalne usługi i inne zewnętrzne dane wejściowe 

 

 

 

 kompetencji, które zostały wykazane lub są powszechnie znane; 

 obiektywizmu i niezależności; 

 zawodowego sceptycyzmu i zawodowego osądu; 

 jakości wykonania zlecenia; 

 zarządzania jakością, w stosownych przypadkach, na poziomie zlecenia i firmy przez praktyka 

i firmę wykonujących zlecenie;  

 standardów zawodowych obowiązujących praktyka; 

 nadzoru regulacyjnego i nadzoru nad usługami profesjonalnymi, w stosownych przypadkach; 

oraz 

 jasności raportowania i przejrzystości wykonanej pracy. 

 

 znajomość stosownych ramowych założeń RSZ; 

 wiedzę o zagadnieniu będącym przedmiotem zlecenia; oraz 

 znajomość mających zastosowanie standardów zawodowych. 
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